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一、项目概况 

（一）项目基本情况 

项目立项依据：2007 年，根据国家、自治区统一要求，按照

三级网络架构，以租代建的模式，建设包头市电子政务外网一期

工程，按照市委、市政府制定的《包头市信息资源整合实施方案》

（包党办发〔2012〕41 号）要求，统一了全市各部门互联网出口，

深度整合市直部门一万多台电脑，实现了“横向到单位、纵向到

桌面”电子政务集约化管理模式，贯通了国家、自治区、市、旗

县区、街道、社区六级网络，实现了电子公文交换、会议通知以

及 22 个垂管部门开展的社会管理创新、价格监督、信息报送等

多项业务应用。 

项目主要内容及支出范围：电子政务外网租用包头联通光纤

组网。目前，电子政务外网共接入 100 家单位，62 个应用系统，

通过 VPN 接入用户数近 100 家，市直各部门政务网络资源整合完

成率达到 100%。2017 年十年协议已到期，根据现有网络基础及

架构，为保证工作的延续性，包头市电子政务外网将继续使用联

通线路，租用裸光纤 6000 元/条/年，及 500M 互联网出口，资金

共计 65 万元/年。 

项目实施主体：包头市经济和信息化委员会 
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（二）项目绩效目标 

1、项目总体绩效目标：通过全市统一租用联通公司裸光纤，

实现了电子政务网络横向连接市级党委、人大、政府、政协、法

院和检察院等政务部门，实现政务网络资源整合。 

二、项目决策及资金使用管理情况 

（一）项目决策情况 

2007 年，根据国家、自治区统一要求，按照三级网络架构，

以租代建的模式，建设包头市电子政务外网一期工程，按照市委、

市政府制定的《包头市信息资源整合实施方案》（包党办发〔2012〕

41 号）要求，根据信委主任办公会议纪要〔2017〕6 号；党组会

纪要〔2017〕12 号；市经信委与中国联通包头市分公司《电子政

务外网光纤组网合作协议》。 

（二）项目资金安排落实、总投入等情况 

财政预算安排电子政务外网租用包头联通光纤组网财政预

算安排 60 万元。 

（三）项目资金实际使用情况 

电子政务外网租用包头联通光纤组网租线费用于 2018 年支

付联通公司 2017 年度租线费用 60万元。 

（三）项目资金管理情况 

    按照《包头市人民政府办公厅关于印发包头市政府投资信息

化项目管理办法的通知》，统筹规划、资源共享、标准统一、安

全可靠的原则进行项目资金管理。 
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三、项目管理情况 

（一）项目预算管理情况 

 

市经信委与中国联通包头市分公司《电子政务外网光纤组网

合作协议》，协议约定租线费 65 万元，财政下达预算 60 万元。 

项目于采用单一来源采购方式进行，于 2018 完成验收，验

收合格后付款。 

（二）资金到位情况 

      资金到位率 100%，包头市经济和信息化委员会于 2018 年验

收合格后资金全额拨付企业。 

（三）项目业务管理情况 

1.业务管理制度制定情况 

（1）严格履行合作协议。升级改造各委办局交换设备，优

化调整各委办局政务网络线路。 

为减少出现设备故障频次和解决各委办局上网速度慢的问

题，按照约定，将原有各接入单位所使用的交换机统一更换为华

为 S5328 千兆三层 24 口交换机，并预留 10%的交换机备机，以便

出现设备故障无法修复时可以及时进行更换。 

    为保证电子政务网络运行的稳定性，避免出现大面积断网故

障，按照约定，将原有部署在联通机房的汇聚网络交换机进行撤

除，调整优化为各委办局政务网络光纤链路直连到云计算中心电

子政务外网平台。 
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（2）做好运维服务保障。在用线路 24 小时服务支撑响应，

做好质量保障。 

根据具体需求，负责新开通线路的快速落地，对现有在用线

路进行 24 小时服务支撑响应，有专职应急响应小组负责与线路

租用方进行日常对接与沟通，帮助租用方解决各类通信业务需求

和问题的处理。 

    线路提供方的服务，具体标准应满足《电信服务质量标准》，

保证电子政务网络使用通信业务安全畅通。 

（3）做好故障处理 

    线路提供方应急响应小组应 7×24小时受理租用方的故障申

告。在接到故障申告后一般故障 2小时进行修复，如遇不可抗重

大故障时，线路提供方将与租用方保持密切沟通，共同协商解决

办法。 

2.业务管理制度执行情况 

（1）线路提供方已严格履行合作协议。升级改造完成各委

办局交换设备，优化调整各委办局政务网络线路。 

2018 年初，已将原有各接入单位所使用的交换机统一更换为

华为 S5328 千兆三层 24 口交换机。   

2017 年，已将原有部署在联通机房的汇聚网络交换机进行撤

除，调整优化为各委办局政务网络光纤链路直连到云计算中心电

子政务外网平台。 

（2）全面做好运维服务保障工作。 
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能够做好 24 小时服务支撑响应和日常对接沟通，提供线路

服务满足《电信服务质量标准》，且能积极处理线路故障。 

（四）项目财务管理情况 

    1.财务管理制度制定情况。 

    我委制定了《预算管理制度》、《财务管理制度》、《收入

支出管理制度》、《项目资金管理制度》等一系列财务规章制度，

明确了项目主体职责，建立了完善内部控制制度。 

    2.财务管理制度执行情况。 

    严格执行本单位制定的各项财务管理制度，项目支出科目设

置规范，审批程序和手续完备，核算内容和财务报告信息真实、

准确。 

四、项目绩效情况 

（一）项目绩效目标完成情况。 

    详见《项目支出绩效自评表》。 

（二）项目绩效目标未完成情况及原因分析 

    项目绩效目标基本完成。 

（三）项目可持续分析 

通过租用联通光纤组网实现了政务网络资源整合，有效地将分

散于政府不同部门的网络资源进行系统整合和有序共享，有效破解

跨地区跨部门跨层级政务网络不统一、不联通、不共享等问题。为

下一步实现全市政务信息系统整合共享，强化政府部门业务协同，

打下良好的网络基础。保证了包头市电子政务外网顺畅运行。 
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五、其他需要说明的问题 

（一）后续工作计划 

按照国家、自治区要求，积极推进我市政务信息系统整合共

享工作，完善市政务信息资源中心建设，做好接入共享平台等工

作。 

（二）主要经验及做法、存在问题和建议 

建议将每年固定产生的电子政务外网裸光纤组网租线费、统

一互联网出口带宽费、党政大楼网络运维费列入每年财政预算或

是地方一般债券予以保障。 

 

 

 


